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KONCEPTUTVECKLARE
EVENT & BESOKSNARING

Konceptutvecklare Event & Bes6ksnaring ger dig kompetens att ansvara f6r planering,
genom férande och utvardering av koncept- och produktutveckling samt jobba med
kvalificerade arbetsuppgifter inom férsaljning, marknadsarbete och eventproduktion.
Utéver goda kunskaper om besdksnaringen, ger utbildningen kunskaper i affars-
utveckling, hallbar utveckling, projektledning, affarsekonomi samt utvecklar ditt sinne for

affarsmannaskap.

UTBILDNINGSMAL

Utbildningen ger dig kunskaper for att:

¢ Utféra kvalificerade arbetsuppgifter inom férséljning och
marknadsarbete fér event- och beséksnéringen

® Ansvara for planering, genomférande och utvardering av
koncept- och produktutveckling

e Analysera, virdera och ge valgrundade férslag i komplexa
besluts- och afférssituationer

e Utveckla strategiska och langsiktiga kundrelationer pa
konsument- och féretagsmarknader med affarsmassigt
helhetsansvar fér kundnytta, kundupplevelse, I6nsamhet och
verksamhetsutveckling

Efter examen har du kompetens att jobba som:

e Konceptutvecklare Event och besdksnaring

¢ Producent — Event och besdksdestinationer

e Kvalificerad saljare — event, turism, bescksdestinationer

e Event- och marknadskoordinator — event, turism,
bestksnaring

o Affars- och destinationsutvecklingsassistent

e Agent — event och besdksnéring

FORKUNSKAPER

Grundlaggande behdorighet for yrkeshégskolestudier.
Det innebér att du ska ha avlagt en gymnasieexamen

i gymnasieskolan eller inom kommunal vuxenutbildning,
eller har ett slutbetyg fran ett fullstandigt nationellt eller
specialutformat program i gymnasieskolan med lagst
betyget Godként i minst 2 250 gymnasiepoéng eller
motsvarande. Se IHM.se/keb for utbildningens sarskilda
férkunskapskrav.

Omfattning

Heltid tva ar (80v), 13 kurser, varav tva &r praktikperioder och
en ar examensarbete. Kurserna avslutas och betygsatts genom
olika former av examinationer, sdsom rapportskrivningar,
tentamen, seminarier och presentationer.

Yrkeshogskoleutbildning

Utbildningen &r en Yrkeshégskoleutbildning som genomférs
pa uppdrag av Myndigheten for Yrkeshégskolan. Utbildningen
ar kostnadsfri och beréttigar till studiemedel. Lds mer om
Yrkeshogskoleutbildningar pd www.myh.se.

Din behérighet bedéms dven mot annan motsvarande svensk
eller utlandsk utbildning. Om du helt eller delvis saknar de
formella férkunskaper som krévs, kan du dven anséka om att fa
din reella kompetens prévad.

Yh Utbildningen ger en Yrkeshogskoleexamen pa 400 YH-poang.

Efter godkdnda prestationer utdelas examensbeuvis.

Yrkeshogskolan




KURSER

Affarsmannaskap

Kursen bestar av entreprendrskap, marknadsstrategi

och verksamhetsstrategi och ger kunskaper och fardighet

i affarsverksamhetens grunder. Vi belyser verksamhetens
sélj- och marknad- sarbete utifran kraven pa kundnytta och
[dnsamhet. Du l&r dig tillampa entreprendrskap som redskap
for att ta afféarsmaéssigt ansvar, analysera affars- idé och affars-
modeller och redogdra for centrala teorier, modeller och
begrepp inom organisation, ekonomi och marknadsféring.

Besoksnaring 1 — Bransch- & produktkunskap

Kursen belyser besdksnaringens betydelse for féretag och
sam- hélle, och branschens utvecklingsméjligheter utifran
trender och omvarldsférandringar. Du far forstaelse for
naringens drivkrafter och férutsattningar med fokus pa
kunder, marknader, aktdrer, produkter och afféarsmodeller.

Beso6ksnaring 2 — Event Management

Du far kunskaper och fardigheter i att utforma malgrupps-
anpas- sade event som en del i ett strategiskt marknads-
féringsarbete, astadkomma besok och férsaljning. Utifran
centrala teorier, mod- eller och begrepp lér du dig redogéra
fér hur olika typer av event fyller olika syften. Du trénas i att
ge val underbyggda férslag kring logistik, organisation,
genomférande och utvardering och att géra en handlings-
plan fér ett malgruppsanpassat event uti- fran krav pa 16n-
samhet, kundvarde och mervarde for samhallets intressenter.

Business Innovation

Kursen avser att forbereda dig for att hantera den snabba
utvecklingen och férandringar i afférs- och intaktsmodeller
som praglar verksamheter kring inkommande turism och
projektorganisa tioner kring event och upplevelser.

Kursen syftar till att utveckla kunskaper och fardigheter kring
att planera och genomféra affars- och konceptutveckling
mot 6kad kundnytta och I6nsamhet.

Besdksnaring 3 — Tourism & Hospitality Marketing

Kursen ger kunskaper och fardigheter kring marknadsféring
och férséljning av turist- och besdksprodukter utifran kraven
pa kund- varde och I6nsamhet. Sarskilt avser kursen kunskaper
kring olika marknadskanaler, att kunna utforma och kom-
municera kunderbjudanden och att hantera komplex och
kvalificerad forsaljning pa konsument- och féretagsmarknader.
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Affarsjuridik — Event och besdksnaring

Kursen avser de juridiska ramar som bildar férutséttningarna
och villkoren fér att bedriva kommersiella verksamheter
kring event och inom turism och beséksnaringen.

Sarskilt avser kursen att ut- veckla férmégan att hantera
komplexa beslutssituationer och ge valgrundade forslag
med stod i lagrum och rattspraxis.

Business English & Cross Cultural
Communication

Férmaga att kommunicera och kunskap om kulturella
skillnader &r A och O fér att agera affarsmassigti en inter-
nationell miljo och kulturéverskridande affarsrelationer.

Projektledning och projektmetodik

Att arbeta i projekt har blivit allt vanligare for att hantera snabba
férandringar och omstaliningar inom teknikberoende och web-
baserade verksamheter. Kursen behandlar hela kedjan av aktivi-
teter; fran idé till utvérdering och rapportering som byggs upp
av projektledningens olika teorier, metoder och verktyg.

Du far kunskaper i att hantera projekt utifran bade bestéllar- och
projektledningsperspektivet.

Bes6ksnaring 4 — hallbar utveckling

| denna kurs 1ar du dig analysera och utveckla nya och
befintliga produkter inom turism och besdksnéringen uti-
fran kraven pa hallbarhet, mervarde fér nadrsamhéllets
intressenter och |[6nsam- het. Du lar dig optimera och
utforma produkter utifrdn produkt-, pris- och konsument-
analyser med utgangspunkt i standarder och styrsystem
for hallbar turism och besdksnaring. Vi tittar ocksa pa

hur man utformar handlingsplaner och policys utifran ett
kvalitetssékringsperspektiv.

PRAKTIK 1 och 2 — Larande i arbete (LIA)

Under tva praktikperioder deltar du aktivt i det vardagliga
arbetet pa ett foretag och tillampar dina nyvunna
kunskaper dar. | samband med praktikperioderna far

du ocksa uppgifter fran skolan att I6sa.

Examensarbete — Affarsrapport fér
extern uppdragsgivare

Den avslutande arbetsuppgiften pa utbildningen &r ett
examensarbete, dar du tillampar dina forvarvade kunskaper
prak- tiskt och professionellt i en given beslutssituation.
Arbetet utférs i grupper och genomférs for en uppdrags-
givare fran néringslivet.

¢ VILL DU VETA MER? K&nn pa atmosfaren pé& ett av vra infomoten.

Anmal dig pa www.ihm.se. Undrar du 6ver nagot kan du sjalvklart
aven mejla eller ringa till oss: yh@ihm.se, 0200-24 00 24.




