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D AR DETTA BRA BORZ

Det du ska fa lasa nu har du last och hort forut. Det finns riktigt bra
chefer ute i landet. Och det finns bedrovliga. Sa vad haller jag pa
med har? Racker det inte med en helt vanlig “10 tips for ledare-
rapport”? Maste jag (och IHM) spela pa andras tillkortakommanden

for att gora var rost hord?




ALLT BORJJADE MIED

Att jag och mina kollegor skickade ut ett mail som vi inledde med:

Visst har du suttit runt middagsbordet och hapnat over hur
vissa behandlas pa jobbet?

Darefter uppmanade vi till att beratta sanna handelser genom ett anonymt och
frigorande formular. Vi fick tillbaka ett 60-tal fritextsvar som broderade ett morkt

och bistert perspektiv pa hur lagt chefskap kan sjunka.

Men redan har, sa har kort in i den resa vi nu ska ge oss an tillsammans, ar det

nagra som undrar: Vad ska det hér vara bra for?
Eller som en person anvande formularet for att uttrycka:

Smaklost att ett starkt varuméarke som IHM behéver falla in i ledet for uppméarksam-
hetshysterin och spela pa andras tillkommakortande. Da kan ni gréva i er egen

organisation dar det sakert finns gott om exempel.

Forstar att ni i nasta steg vill havda att dagens ledare behover ga era ledarskaps-
utbildningar. Vad ar nytt? Det behovet har alltid funnits. Lyft istallet mojligheterna

med ett gott ledarskap och visa goda exempel.

Ja, som du ser. Den har uppmaningen fick vi kritik for. Vi har inte oandligt med
mailadresser, och det brukar kravas mycket for att fa nagon att reagera sa starkt att

man svarar spontant med reply-knappen pa vara massutskick.

Sa nar det dyker upp en handfull personliga, uppriktiga och ganska upprérda mail
i var inkorg - ja da lagger vi saklart marke till det.

Samtidigt fick vi spontan berom for att vi stallde fragan...
Som den har personen:

Vilket bra initiativ! Jag hade 6nskat att man fick ga ihop allihop och géra uppror
mot dessa chefer sa att de far sta till svars eller avga, men forstar att det inte funkar

i praktiken saklart.
Eller den har:

Hej och tack for mojligheten att skriva av mig. Det jag var med om hande for flera

ar sen, men jag blir fortfarande upprord nar jag tanker pa det...

Sa bara genom att stalla fragan har vi redan hunnit provocera och uppmuntra.
Gjort ratt och fel. Varit smaklosa och inspirerande. Sa vad skulle vi géra? Var det
sa smaklost att vi borde stoppa idén redan har? Eller sa uppskattat att vi gjort oss
tvungna att forvalta bidragen vi fatt fortroendet att formedla vidare?

Efter att ha last igenom varje inskickad rad (ingen Al-sammanfattning har inte)
tyckte jag att valet var ganska latt. Ja, vissa kommer tycka att det har ar helt fel
fokus. Att det stjalper mer an hjalper. Att det ar sensationellt, och fel vag att ga.
Men det gar (tycker jag) inte att lasa igenom dessa bedrovliga vittnesmal, utan att
dela de vidare. Med respekt. Med transparens. Och en uns av hopp om att denna
text foder eftertanke, kanske trost (i att inte vara ensam) eller till och med

- och i bast fall - handling.

Och det ar det du ska fa lasa nu.
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HADE EN CHEF SOM NAR JAG SA UPP MIG
SVARADE MIG "DET VAR JU TUR DET FOR
JAG HADE ANDA TANKT SAGA UPP DIG
FOR DU AR VARDELOS”




Precis som jag, har suttit runt middagsbordet och hapnat dver hur vissa behandlas
pa jobbet. Det jag slas av nar jag laser historierna i bulk pa det har viset (historia
pa historia pa historia) ar att de liknar varandra sa mycket. Och att de beror.

Det finns nagot insprangt manskligt att hora andras berattelser, speciellt den dkta

varan som det har verkar vara. Och det ar larorikt att lyssna.

Var undervisning pa IHM (som vi inte ska prata sa mycket om i den har artikeln)
bygger pa att personer som ar bra pa sitt jobb lar ut hur man gor jobbet bra for

personer som ocksa vill bli bra pa det jobbet.

Och for att gora det racker det valdigt sallan att rakt-upp-och-ner dela information,
data, fakta, tips och “best practice”. And that’s it. Utbildning ar mer an s3, att utbilda
ar att dela erfarenheter, upplevelser, vad vi tycker, tanker och kanner. Och det
tycker jag dessa bidrag gor. Darfor ska deras erfarenheter bli vara lardomar.

Och jag kan redan nu spoila att slutsatsen INTE ar:

“Se hur viktigt det har ar! Fler borde lasa ledarskapsutbildningar sa att problemet

minskar och forsvinner!”

Sorry anonym #60 (smaklos-kommentaren ovan) som jag vill passa pa att tacka -
jag tanker mig att du laser det har nar jag skriver, och hoppas att det ar battre och
mindre smaklost an du tankte dig. For varken problemet eller |I6sningen handlar

om utbildning. Tank om det hade varit sa enkelt.

De varsta beteenden jag ska dela (alldeles strax, jag lovar) handlar om oférmagan

att se, forsta och bry sig om sina medarbetare.

=T VISADE SIG ATT MANGA

Cheferna som betett sig pa det har sattet kommer aldrig att hamna i vara klass-
rum, eller nagon annans klassrum. Mest for att det inte ar sarskilt troligt att de vill
hora en larare prata om psykologisk trygghet. Inre motivation. Att leda sig sjalv
innan man leder andra. Eller om hur man ser, hor, forstar, inspirerar och staller upp

for sina medarbetare...
Eller ja, med undantag for dem som Anonym #16 pratar om har:

“[Ledarskapsutbildning &r] nagot som tyvarr allt for ofta utnyttjas av daliga chefer

som “bevis” pa att de ar bra.”

Nar jag laste det fick det mig att tanka: Sa vad ar ledarskapsutbildningar da bra
for? Men ganska snabbt ploppade det upp ett jo-meeen, majoriteten som sjalva
bestamt sig for att lasa ledarskapsutbildningar ar forandringsbenégna. De vill
lyssna. De vill forsta. De vill gora battre. Utvecklas. Och lara sig nya saker.

Utbildning ar trots allt forandring. Och alla de som arbetar med forandring vet hur
svart, hopplost och/eller omoijligt det kan vara att forandra vad som inte vill andras.
Darfor ar jag helt 6vertygad om att vart kursutbud inte kan rada bot pa

beteendet vi ska lasa mer om nu. Oavsett om de laser pa IHM eller inte...

Sa har ar en Ny spoiler:

1) Chefer som beter sig bedrovligt kommer inte vilja lasa vara kurser.
2) Och om de laser vara kurser tror jag inte att de vill forandras.

= Varken vara ledarskapsutbildningar (eller den har artikeln) ar svaret pa

problemen jag berattar om.
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Min nva chef, hoide och sankte oss medarbetare i det lilla teamet, stillde
oss mot varandra. Till slut madde alla vildigt daligt. Min kollega som
kampat med att bli gravid lange, fick missfall och anmalde sig sjuk. Da
ringde min chef upp och skallde ut henne for illojalitet och var helt

oforstaende varfor hon var ledsen, det var val bara att gora ett nytt barn.
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V/AD KAN VI LARA OSSZ

Jag borjar med att lyfta det bedrévliga exemplet pa sidan innan for att visa hur Men fra mfar a"t vécker det nya frégor:

illa det kan vara. Jag har svart att se hur ens hela Sveriges samlade ledarskapskurs-

utbud skulle forandra den har chefens beteende. Det jag laser om och om igen Vad kan vi lara oss fran dessa personer? Vad kan vi gora at de har problemen? Hur
bland bidragen som har kommit in ar en total brist pa medmansklighet. Brist pa kan jag bli bittre pa att uppticka problemen sjalv? Vad ska jag gora da?

empati. Och brist pa varderingar jag bade tror och hoppas att de flesta av oss delar.

Svaren pa dem fragorna kommer jag till stor dela lamna at dig som laser. Idag ar
Men innan vi gar vidare och deppar ihop totalt vill jag forst stanna upp vid urvalet jag budbararen av riktigt trakiga nyheter. Jag ska gdra mitt basta for att formedla

jag haft privilegiet att lasa. Personer som har fyllt i vart formular gor det pa grund det som s& manga personer har varit generésa nog att dela med sig av.
av att de har en bedrovlig chef/handelse att beratta om. Det betyder att de flesta

som inte har exempel som dessa i arsenalen, inte heller har bidragit till datasetet.

Inom dataanalys kan man prata om selection bias, som handlar om att resultatet

du redovisar styrs av materialet du har samlat in. For att undvika detta jobbar man
med ett randomiserat urval, men i det har fallet arbetar jag med ett kvalificerande
urval. Det vill saga, du svarar pa grund av att du har rakat ut for en bedrovlig chef.

Det har gor det rent krasst omaijligt for mig att dra nagra breda slutsatser om
chefslaget i Sverige idag. Men trots det ar bidragen vardefulla. Vad jag i stallet

far ar svar pa nagoti stil med:

Nar personer blir sa illa behandlade pa jobbet att de frivilligt avsatter sin egen tid
for att anonymt beratta om vad de varit med om. Vad sager de d&? Vad har de

varit med om? Vad ar deras syn pa chefer?
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ORATTVIS, INKOMPETENT
OClH OACCEPTABEL

Nar jag kategoriserar bidragen borjar de flyta ihop och paminna om varandra. Jag

gjorde det inte svarare an att jag laste och sjalv tilldelade bidraget en eller flera
kategorier. Det var en subjektiv process och det blir upp till dig som laser att halla
med mig i mitt resonemang eller inte.

Nar jag till exempel laste det hér tillskrev jag bidraget ORATTVISA:
Chefen som tyckte att vi anstéllda skulle anmala en vecka i forvag om vi ville
jobba hemifran en dag (giltigt skal krdvdes ocksa) men sjalv mejlade ut pa

morgonen VARJE fredag att hon jobbar hemifran.

Ett bidrag kunde med min metod tilldelas flera kategorier.
Orattvisa forekommer 15/60 ganger (25%).

Har kommer ett par exempel dar orattvisa ar med i kategoriseringen:

’

Att en chefskollega kranker bade sin personal, min personal och mig, vilket
jag forsokte avvarja genom att ha ett méte med chefskollegan och diskutera

om saken. Chefskollegan agerade som att hon inte har gjort nagot sadant
eller var medveten om detta. Jag kontaktade min chef och férsékte fa stod
kring den har situationen, varpa min chef (som ar van med min chefskollega)
sager att det ar nog jag som uppfattar saker fel, kanske behéver jag traffa
en psykolog via foretagshalsovarden. Sa felet lag hos mig.

"

"

Jag sokte en tjanst inom féretaget men fick den inte. Trots att jag hade
gjort detta jobb en langre tid. Foretaget bestamde sig for att anstélla en
utanfor féretaget. Nar det var dags fér den nya att bérja bad min chef mig
att lara upp hen. Jag tacka fér mig och gick hem.

En tidigare chef hade missat en deadline pa en uppgift hen sjalv var
ansvarig for att fa gjord. Hela avdelningen hérde nar hen blev tillsagd av
sin chef varpa var chef stormade ut i kontorslandskapet och gormade:
“Alla maste hjalpa till med det har nu! Ingen gar hem innan det ar klart!”
Det var inte manga av oss som hjalpte till helhjartat och hen hade kommit
mycket langre genom att vara 6dmjuk och be om hjalp. Samma chef
passerade forbi oss varje morgon utan att titta mot oss eller sdga hej och
skrev sedan i en gemensam chatt var hen sitter for dagen. Vid Teams-méte
sa hen till alla att ha kameran pa men hade sin egen avstangd. Chefen ar
kvar pa arbetsplatsen, det ar inte jag...

Jag hade jobbat inom receptionen i ca. 1,5-2 ar. Jag var den som alla vande
sig till, vilket jag tyckte om, och jag stravade hela tiden for att utvecklas -
jag hade aven varit tydlig med VD:n om att jag garna skulle vilja bli recep-
tionschef nar en sadan behdvdes igen (efter pandemin). Sommaren kom
och jag larde upp tva sommarvikarier sa ordinarie personal kunde ga pa
semester, och jag gick sjalv pa min. Nar jag sedan fyra veckor senare kommer
tillbaka far jag reda pa att en avde sommarvikarier jag larde upp innan min
semester fran och med nasta manad kommer att vara receptionschef
- vilken chock, vi hade inte ens s6kt nagon fér den tjansten!

Det jobbigaste i det hela ar att mina kollegor fortfarande
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Vi hade en VD som ansag sig vara varldens
skarpaste geni. Allt hen sade skulle verkstallas

NKOMIPIETTEIN

och skulle ge rekordresultat annars var det nagon
som gjort fel. Det kunde svanga 180 allt ifran

11 bidrag (18%) som matchar mina kriterier. Inkompetent kan lata hart. bedriva jéV, hitta satt att Iura staten pé bidrag'
Oprofessionell eller oskicklig hade ocksa fungerat. andra affarsidé flera génger om dagen till att
stolt saga "om ni jobbar sa hart att ni dor sa ar
det for en bra sak!”.

Det har ar en annan ofta forekommande kategori. Av de 60 fritextsvaren hittar jag

Vad jag vill formedla i den har kategorin ar att chefsrollen kommer med en forvantan.
Och nar forvantningar inte mots forlorar medarbetare fortroende.

| dessa exempel ar ribban ytterst lag (det ar darfér de hamnat i formularet).

Har ar nagra exempel:

)
)

Chefen hade dalig koll i allmanhet, dok inte upp pa
: B : : moten och gick inte att fa tag pa via telefon eller mejl. En
Jag kallade till ett Ionesamtal med min chef och fick gang nar vigskulle ha medarlgeliarsamtal, sa hade horj\ inte
som forsta fraga "hur mycket ar det du tjanar nu”? hunnit dta lunch och fragade om det var ok att hon at sin
nyinkopta maltid fran McDonalds medan vi pratade. Hon
hade ingen koll pa mina mal och kunde inte aterkoppla
eller ge feedback pa mitt arbete, for hon visste nog inte
Hen duckade alla arbetsuppgifter till den grad att hen tom sakert vad jag gjorde och mitt i allt sa vandes all mat upp
och ner i hennes kna. Pommesen flog at alla hall och hon
fick en stor flack pa kjolen efter hamburgaren. Jag tror
jag lyckades halla masken men matet fick inget vettigt
snart tillfalle gavs. Fick dnda sitta 5 ar pa sin post. innehall och fokus hamnade nagon annanstans.

bad andra férfatta hennes mail, troligtvis da dven det var for

avancerat. Hen smog in bakvagen pa kontoret och pep ut sa
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Jag arbetade nagra ar i en verksamhet dar den
kommersiella chefen var en total katastrof. Hon
fanns enbart till for sig sjalv och sina nara fértrogna.

Kompetensnivan inom rollens omrade var exakt noll
och hon hade fatt jobbet p g a att vara kompis med
forra vd:n (som ocksa var en dansant katastrof pa
manga satt och vis). Hogst utbildning var nagon kort
kurs pa folkh6gskola nagon gang pa 80-talet. En
sann naturtalang inom amnet "egotrippad psykopat”
helt klart.

Den enda kompetens hon verkligen hade och
bemastrade till fullo var att sparka nedat och slicka
uppat. Sag till att avskeda i stort sett allt och alla med
kompetens inom respektive omraden och som hade
mage att kritisera hennes ledarskap och kompetens.

Blev snabbt valdigt god van med den nya vd:n som
aven han var en katastrof pa bibliska nivaer. Sé6ndra
och harska enligt en medeltida manual som sjalvaste
Machiavelli hade rodnat 6ver om han hade haft otur
att fa uppleva detta konstverk till katastrof i stora
klanningar.

10

Verksamheten gick med minus under exakt
samtliga ar under hennes kommersiella "ledarskap”
och sjalvklart sa gick hon vidare till en ny lukrativ
tjanst som vd pa ett liknande bolag nar det blev
dags for agarbyte pa féretaget. Tack och hej, nu gar
jag vidare till nya "spannande utmaningar”

o s v. Jag hoppas att 4garna pa det nya foretaget
har goda advokater och ar beredda pa attga i
konkurs inom nagra ar.

Jag onskar henne ingen lycka och valgang over
huvudtaget och jag hoppas innerligt att vara vagar
aldrig mer kommer att korsas.

Till sist, mina férhoppningar om att kompetens och
vardighet ar nagot som florerar pa en hég niva inom
naringslivet ar som totalt bortblast efter denna tid
och att rattvisa ar ett koncept som endast figurerar i
sagornas varld.



@ACECERIVABIES

Det har ar sorligt nog den mest féorkommande kategorin. Den ser jag i 6ver halften
av bidragen (35/60). Det ar hari de varsta och mest bedrovliga beteendena hamnar.

Ordet oacceptabelt ar inte perfekt. Men det har styrkan och allvaret jag letar efter.
Allt som hamnar i den har kategorin ar oacceptabelt. Varfor jag inte ar helt nojd
med ordet handlar mer om det som inte hamnar i kategorin. For det som inte
hamnade har, ar inte heller acceptabelt.

Alla hdndelserna har varit oacceptabla for de som fyllt i formularet.

Sa for fortydligandets skull, det jag i det har sammanhanget klassar som oaccep-
tabelt ar grova 6vertramp. Det handlar om offentliga utskallningar, manipulation,
logner, sexism och diskriminering. Chefer som gér medarbetare illa till mods, som
forodmjukar eller driver ménniskor till sjukskrivning.

Handelserna ar med alla (mina) matt matt: Oacceptabla.

Har kommer FLERA exempel:

"

Jobbade som saljare dar jag hade en diskussion dar ledaren

sa "jag bryr mig inte om vad som hander pa din fritid men
det far inte ga ut 6ver din prestation pa jobbet. Oavsett om

nagon dor eller inte, sant far du tanka pa efter jobbet.
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Min nya chef kallade in till “lara kdanna mote” och
inleder snyggt med “det kommer komma ut sanna
har trivsel-enkater dar man anonymt kan lamna
feedback. Jag har nagra ganger fatt ganska trakig
feedback dar och det gér mig lite irriterad att
man inte vagar ta upp sant med mig direkt. Sa
jag onskar att man inte fyller i nagot negativt dar
utan tar det direkt med mig istallet”

Hej och tack for mojligheten att skriva av mig. Det jag var
med om hande for flera ar sen, men jag blir fortfarande
upprord nar jag tanker pa det. En kollega fick komplikationer
under sin graviditet och jag blev ombedd att ta halften av
hennes arbetsuppgifter under en tid, vilket jag gjorde.
Jobbade hacken av migi 1,5 ar (kollegan fick tvillingar).
Sen gick min mamma bort, covid kom och jag rakade sjalv
ut for halsoproblem med operation till f6ljd, som gjorde att
jag fick sjukskriva mig fran jobbet for forsta gangen i mitt
liv - en tuff tid. Nar det da efter flera ar antligen var dags for
forsta Ionesamtalet igen, fick jag hora fran chefen (en HR
chef!) att jag inte skulle fa nagot for att jag uppenbarligen inte
klarade av jobbet. Att ersatta den sjuka kollegan var bara
“att hjalpa till” och att inte gora det skulle ha setts som
arbetsvagran. Hon tyckte att det var bast att jag slutade
gora det jag gjorde, och jobba med admin istallet.

Lang historia som slutade i ett fackligt arende dar LIGISMESS
jag fick ratt, och chefen slutade.
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Den har handelsen dagde rum for ett tiotal ar sedan.
Jag jobbade pa en marknadsavdelning pa ett
kommunalt bolag. Jag och tva kollegor arbetade
som kreatorer pa avdelningens inhouse.

Var chef hade bokat in en tvadagarskonferens, och
den forsta dagen bestod i att alla avdelningschefer
pa hela foretaget skulle fa var sin timma da de skulle
beratta vad de var missnojda med i vart arbete. Vi
tre satt uppradade mitt i rummet och alla vara avdel-
ningskollegor satt runt omkring. Den inbjudna
avdelningschefen satt mitt emot oss.

Vi fick inte stalla fragor, forklara nagot eller pa

annat satt bemota kritiken, vi skulle bara lyssna och
ta emot. De flesta av de inbjudna cheferna hade inte
sa mycket negativt att saga (vi var valdigt ambitiosa
alla tre och vana vid att jobba mot strikta deadlines

i snabbt tempo). Men en av cheferna var inte helt
nojd. Hon sa ordagrant: “Jag minns att jag bestallde
en sak av er en gang, och jag var valdigt missnojd.”

Eftersom hennes avdelning bestallde saker av oss
10-15 ganger per vecka, sa kunde jag inte lata bli
att fraga vilken bestéallning det gallde och vad vi
hade missat i leveransen. Da blev jag bryskt tillratta-
visad av min egen chef med att “vi skulle inte ifraga-
satta utan bara ta emot”.

Efter det slutade jag lyssna och bérjade tanka pa
annat. Efterat forstod jag att en av mina kollegor
blivit riktigt ledsen. Vi var tvungna att stanna kvar
aven nasta dag, men stamningen var valdigt marklig.
Vara kollegor hade ocksa tagit valdigt illa vid sig av
det hela, men vi kunde inte riktigt slappa kanslan att
ha blivit lite forradda av dem ocksa eftersom ingen
av dem statt upp for oss.

Detta tycker jag ar ett praktexempel pa hur man sar
split mellan kollegor och forsamrar alla mojligheter
till samarbete framover.
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Jag hade ett "forsta skitjobb” efter studier
och karriarbyte. Hamnade hos en sexistisk
VD och agare som gav fan, maskulint yrke
och jag var enda kvinnan, gammal jargong
levde kvar. Foretaget blev (inte foga forva-
nande) dragen upp till ratten for en tvist.
Forsta gangen VDn sa att jag skulle “f6lja
med i kort kjol” lat jag det passera, sen
eskalerade det till att jag skulle “visa musen’
"kopa storre brost och trycka upp dom infoér
domaren” "sugar av honom sa vi slipper
detta” etc. Karma fick sin ratt efter jag slutat
och foretaget finns inte kvar. VDn gick genom

I

en skilsmassa och agaren fick naringsférbud.

Jag fick nytt jobb dar jag trivs och har gott
betalt med en manlig chef som satter gott
exempel pa professionellt uppférande.

En marknadsdirektor ville under internt event for
’ , hela marknadsavdelningen (ca 30-40 pers) att alla
skulle dricka champagne spetsad med vodka, for
att det ar ju mycket trevligare om alla andra ocksa
dricker sa det inte marks att han sjalv har alkohol-
problem. Jag hallde ut min i en vaxt i restaurangen.

Telemarketingchefen jag hade under mitt forsta

, , jobb som telefonférsaljare (obs, telefon - inga fysiska
moten) sa till mig, 19 ar, att “om du bara tar pa dig
lite kortare kjolar eller har djupare urringning sa
kommer du att salja mer”
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En van till mig jobbade pa ett stérre féretag dar chefen
hade ett skrammande satt att leda genom radsla och
osakerhet. Hon hade precis blivit befordrad till ett
team av saljare som ofta jobbade under hég press, och
hennes chef hade ett rykte om sig att vara svar att ha
att gora med. Situationen eskalerade nar chefen bérjade
stalla orimliga krav pa att vara tillganglig dygnet runt,
inklusive sena kvallar och helger, utan nagon
forvarning eller kompensation.

Vid ett tillfalle kallade chefen till ett mote klockan 21
en vardagskvall. Ingen i teamet hade fatt veta om det
forran bara en timme innan, och flera hade planer
eller familjeataganden. Nar nagra forsiktigt forsokte
ifragasatta tidpunkten, avbrot chefen dem snabbt och
sa att “"den som inte kan stalla upp pa det har ar inte
engagerad nog och borde overvaga sin position i
foretaget.” Ett par av kollegorna, som var smabarnsfo-
raldrar, tvingades omorganisera sina kvallar och barn-
passning for att kunna narvara.

Under sjalva motet var chefen otydlig, ofta sarkastisk,
och nar nagon vagade komma med konstruktiv kritik
eller fragor, blev de hanade framfér alla andra. Den
standiga kanslan av osakerhet och férnedring var sa
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stark att flera i teamet borjade kdanna stressymptom.
Vannen berattade hur hon ofta kande en klump i
magen varje gang det kom ett mail fran chefen, for
hon visste aldrig om det skulle innebara kritik, en
plotslig arbetsuppgift, eller annu ett oforberett moéte.

Till slut gick flera ur teamet till HR f6r att rapportera
beteendet, men det visade sig att HR var ovilliga att
ingripa eftersom chefen levererade bra resultat for
foretaget. De fick radet att "férsoka l6sa det internt”
eller i varsta fall 6vervaga att byta avdelning om de
inte stod ut.

Efter manader av denna behandling valde flera i
teamet, inklusive min van, att saga upp sig. Foretaget
tappade nagra av sina basta talanger pa grund av den
daliga arbetsmiljon, och det var forst da, nar resultaten
borjade sjunka, som ledningen till slut beslutade sig
for att vidta atgarder. Men da var skadan redan skedd.

Denna historia paminner om hur viktigt det ar att
ledare inte bara fokuserar pa resultat, utan ocksa pa
hur de behandlar sina anstallda.



WVAD SIKA VI GORAZ

Jag ar sjalv en mattlig, eller sparsmakad, konsument av nyheter med resonemanget
att varlden ar stor, det kommer alltid att finns gott om hemskheter att fylla tablan
med. Sa att se nyheterna ofta gor att det extraordinara till slut kanns som det
normala. Du far en skev, men inte fel, bild av verkligheten.

Pa liknande satt tanker jag nu nar jag skriver den har artikeln och last igenom alla
bidrag. Det har ar ett urval av det som ar bedrovligt. Men det vager inte in hur
vanligt eller ovanligt dessa berattelse ar i forhallande till de sunda och fantastiska
cheferna i landet.

Men nu ar vi har.

Nu nar vi laser och lyssnar pa vad manniskor i arbetslivet faktiskt rakar ut for. Da
gar det inte att blunda for det faktum att bedrovliga chefer finns. Eller hoppas att
de kanske bara utgor en minoritet. Vi ser, tydligt, att det finns ett problem har.

Jag skrev forut att jag ar budbararen av riktigt trakiga nyheter.

Jag har gjort mitt basta for att formedla det som sa manga personer har varit
generosa nog att dela. Men den svara biten ar den som ar kvar. Vad gor vi nu?
Vad gor du nu? Vad gor jag? Jag skrev trots allt att deras erfarenheter skulle bl

vara lardomar.

For mig personligen blir allt tydligare. Mer konkret. Det ar klart att jag visste om att
det har forekommer. Och jag har hort historier som dessa forut. Jag kande samma
frustration och forundran da.
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Men det har satter sig. Och paminner mig om att vara lyhord omkring personer i
min narhet. Det rackte trots allt att vi pa IHM fragade med ett mail. Sa jag tror att
nara, kara och vara bekanta kommer dela med sig ocksa - nar vi fragar.

Om vi lyssnar.

Det ar otroligt latt att fastna i sitt eget livspussel. Sina egna uppgifter. Men det
finns personer omkring oss som vill bli lyssnade pa.

Alla historier ar inte uppenbara pa ytan. Speciellt inte nar vi ar upptagna med
annat. Lyhord och uppmarksam ar natt som later fint har pa pappret, men som jag

tror vi behdver trana pa och paminnas om.

Jag lamnar dig har i hopp om att texten du precis har last vacker eftertanke -
for vissa trost i att inte vara ensamma om det har - och i bast fall: Handling
(vad det nu kan vara for dig).

Om du var en av de som berattade om vad du har varit med om. Tack for att du
tog dig tiden! Jag har last varje bidrag grundligt och om din text inte delades har
ar det inte pa grund av att den inte holl natt slags matt. Mitt mal var att dela min
samlade bild efter att ha last vad alla hade skrivit, vilket gjorde att jag valde att visa

manga men inte alla bidrag i min aterberattelse.
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