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1. FORSTA DINA
EGNA REAKTIONER

Emotionellt kompetenta ledare &r trygga i sina
fardigheter, férmagor och omdémen. De férstar
vilka de ar, vad de star for och vad som driver dem.
De har de kénslomassiga resurserna som krévs for
att uppréatthalla motivationen och fortsétta mot
malen. De kan leda sig sjélva och de kan leda

andra i en snabbvéxande, féranderlig verksamhet.

e Fundera 6ver dina och teamets véarderingar
- vad &r viktigt att fokusera just nu?

o Stall fragan, vad kan du och teamet
kompromissa med just nu?

® Bygg sjalvfértroende hos dem du leder
- acceptera att ni ar i utveckling

- bekréfta framsteg
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2. ANPASSA DIG EFTER
SITUATIONEN

Emotionellt kompetenta ledare har hég anpass-
ningsférmaga. De &r toleranta och hégt mottagliga
fér nya idéer, man skulle kunna kalla dem mastare
pa forandring. Istallet for att ta sig an den omdjliga
uppgiften att férséka kontrollera det som hénder

- tar de istéllet kontrollen 6ver sin upplevelse av

den yttre miljén och skapar lugn i sitt inre sinne.

e Bygg in tolerans for nyskapande i teamet

e Utmana teamet att utdka sin komfortzon
och gdra saker annorlunda - uppmuntra
visst risktagande

e Bekrafta all form av kreativitet och sékande

efter ny kunskap

6 TIPS FOR EMOTIONELL LEDARKOMPETENS



3. TANK
OPTIMISTISKT

Emotionellt kompetenta ledare har latt till optimism.
Som ledare kdnnetecknas de av att de ser nagot
positivt i varje situation, sarskilt nér de upplever
motgéangar. De soker véardefulla ldrdomar i varje
svarighet de méter och de fokuserar pa den upp-
gift som ska utféras snarare dn negativt laddade
kanslor som besvikelse eller radsla. De ser helhet-

en och fortsatter leda visionen framat.

e Valj en positiv infallsvinkel, se utmaningarna
som majligheter for tillvéxt

e Arbeta med att minska negativa tankestrémmar
genom att identifiera irrationellt tankande
och ersatt det med mer rationellt och rimligt
tankande

o Leta ratt pa fordelarna, samla ditt team kring

dem och fokusera pa allas utveckling.
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4. VARDA DINA
MEDARBETARE

Emotionellt kompetenta ledare har férmagan att
forsta andra manniskors tankar och kénslor. De ar
bra pa att ldsa av kanslor och etablera positiva
kanslomassiga relationer till andra. De tar hénsyn till
andras kanslor och omstandigheter. Att visa empati

ar en nyckelkompetens i kris och féréandringstider.

e Bygg samfoérstand mellan ménniskor och
skapa ett positivt klimat du klarldgger viktig
information i svara lagen.

e Maximera din medmansklighet genom att
utforska andras oro, fragor och problem.

e Bygg empatisk kontakt till att utveckla teamets
kreativitet och fortsatta skapa produktivitet.
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TATID TILL
ATT LYSSNA

Emotionellt kompetenta ledare &r bra pa att
kommunicera rakt och skapa 6ppen dialog med
medarbetare och kollegor. De hér dven det som
inte uttalas. Deras formaga att lyssna in, sortera
och visa genuint intresse bygger tillit och skapar
Sppenhet och transparens. | tider av féréndring &r
det av stor betydelse att kommunicera och skapa

olika forum fér dialog.

® Bygg flera digitala kanaler dér erfarenhet, fram-
gangar, kompetenser och information samlas.

e Lyssna pa dina medarbetare och kollegor.
Visa mod och erkénn att du inte har alla svar.

e Fokusera pa medarbetarnas egna sammanhang
och fa dem att kédnna sig sedda trots fysisk

distans, visa att du tror pa dem.
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6. UTVECKLA DIN
EMOTIONELLA
LEDARKOMPETENS

Emotionellt kompetenta ledare &r bra pé att
kommunicera rakt och skapa 6ppen dialog med
medarbetare och kollegor. De hér dven det som
inte uttalas. Deras férmaga att lyssna in, sortera
och visa genuint intresse bygger tillit och skapar
dppenhet och transparens. | tider av férandring ar
det av stor betydelse att kommunicera och skapa

olika forum for dialog.

® Bygg flera digitala kanaler dér erfarenhet, fram-
gangar, kompetenser och information samlas.

e Lyssna pa dina medarbetare och kollegor.
Visa mod och erkéann att du inte har alla svar.

e Fokusera pa medarbetarnas egna sammanhang
och fa dem att kédnna sig sedda trots fysisk

distans, visa att du tror pa dem.
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MER OM KURSEN

IHM EQ fér Ledare, 2 dagar

Du far:

e 360-analys av ditt ledarskap

® Rapport med vilka beteenden du behdver utveckla for att
vara en effektiv ledare

e Verktyg for att utveckla valda beteenden

Vill du veta mer? Ga in pa:

ihm.se
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